HAYMEN BILiSIM TEKNOLOJI LOJISTIK VE TIC.LTD.STi (“OYUNKREDI” VEYA “SIRKET”) KiSISEL
VERILERIN iSLENMESI VE AKTARILMASINA iLISKIN AYDINLATICI BILGI

Degerli Kullanicilarimiz; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile ilgili Olarak Sizleri Bilgilendirmek
isteriz

OyunKredi.com olarak kisisel verilerinizin glivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle,
kisisel verilerinizin glvenligine en Ust duzeyde dnem vererek, sizlere sundugumuz ve sunacagimiz tim urin
ve hizmetlerimizde kigisel verilerinizin glivenliginin 6n planda oldugu bilinciyle faaliyetlerimize devam
ettigimizi belirtmek isteriz.

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hikiimleri ve ilgili dizenlemeler geregi (“KVKK
Duzenlemeleri”) kimliginizi belirli veya belirlenebilir kilan her tirli bilginiz, 6zel nitelikli kisisel verileriniz de
dahil olmak Gzere, Kisisel Veri olarak nitelendiriimekte ve Veri Sorumlusu sifatiyla Oyunkredi.com tarafindan
asagida acgiklandigi kapsamda ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar gergevesinde islenmektedir.

“Kisisel Verilerinizin islenmesi” bu verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her tirll islemi ifade
etmektedir.

1. Kisisel verilerinizin iglenme amaglar ve hukuki sebepleri

Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan saglanan hizmet ve Sirketimizin ticari faaliyetlerine bagl olarak
degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle, Sirket calisma birimleri,
internet sitesi, gagri merkezi, telefon goériismeleri, SMS kayitlari, e-posta adresleri, sosyal medya mecralari,
mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla sézll, yazili ya da elektronik ortamda toplanabilecek ve sunulan
Uriin ve hizmetlerden yararlandiginiz siire zarfinda ve/veya kanuni sireler igerisinde giincellenerek
islenmeye devam edecektir.

Toplanan kigisel verileriniz; Sirketimiz tarafindan yasal ve idari yukumliliklerin yerine getiriimesi, Sirketimizle
yapacaginiz sézlesmelerin kurulmasi ve ifa edilmesi, Sirketimizden aldiginiz/alacaginiz triin ve hizmetlerde
kullaniimak, aldiginiz/alacaginiz uriin ve hizmete iligkin iletisim kurulabilmesi, etkin bir kullanici hizmeti
sunulmasi, ayrica bu konuda izin vermis olmaniz durumunda pazarlama faaliyetlerinde kullanilabilmesi,
Urtin/hizmet teklifi, modelleme, raporlama, skorlama, risk izleme, istihbarat, mevcut veya yeni irin
calismalari ve potansiyel kullanici tespiti, Sirket ile is iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
glvenliginin temini, Sirketin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, Sirketimiz biinyesindeki
birimlerde ve birimler arasinda koordinasyon, is birligi ve verimliligin saglanmasi ve gelistiriimesi, mevcut ve
ileride cikabilecek hukuki uyusmazliklarin ¢ézumlenmesi, kullanicilarimizdan gelen talep ve sorularin
cevaplanmasi, Sirketimizin internet sitesi ve diger elektronik sistemlerinin ve fiziki ortamlarinin givenliginin
saglanmasi, mevzuatta veya Sirketimizin kabul ettigi kural ve politikalarda meydana gelen degisikliklerin
bildirilmesi veya sizi ilgilendiren dider bildirimlerin yapilmasi ile Size sundugumuz faaliyetlerimizin
gerceklestirebilmesi teminen sézlesmeye ve kanuna aykiriliklarin sorusturulmasi, tespiti, 6nlenmesi ve ilgili
idari veya adli makamlara bildiriimesi gibi mesru menfaatlerimizi yerine getirmek tizere 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu 5. maddesi (a- Veri sahibinin agik rizasi, b Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi, c-
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butinliginin korunmasi igin zorunlu
olmasi, ¢- Sirket ile onay ve/veya imzanizla tanzim edilen s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, d)
Sirketin hukuki yukimlUliginu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, e- Sizin tarafinizdan bizzat
alenilestiriimis olmasi, f- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

g Sizlerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketin mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi.) ve 6. maddesinde (a- Veri sahibinin agik rizasi, b- Kanunlarda 6ngorilen
hallerde) belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenmektedir.

2. Kisisel verilerinizin aktariimasi

Kisisel verileriniz; yasal olarak aktariimasi gereken idari ve resmi makamlara, faaliyetlerimizi yUritmek tzere
disaridan hizmet alinan tglincu taraflara, isbirligi yaptigimiz, program ortadi kurum, kurulus, isbirligi yapilan
yurtici/yurtdisi kuruluslara, hizmet/destek/danismanlik alinan ya da proje/program ortagi olunan



yurtigi/yurtdigi/uluslararasi kuruluslar, givenlik, gagri merkezi gibi alanlarda destek aldigimiz Gglnci
kisilerle, alt yUklenicilere, bagimsiz denetim ve destek hizmeti alinan kuruluslar gibi tizel kisilere ve isbirligi
icerisinde olan UGg¢lincu taraflarin hukuki ve ticari glivenliginin teminen ve/veya elektronik ve fiziksel ortamlarin
guvenliginin saglanmasi ile hukuki zorunluluklar nedeniyle ve yasal sinirlamalar ¢ercevesinde
aktarilabilecektir. Oyunkredi.com olarak kisisel verilerinizi, gerekli gtivenlik 6nlemlerini almak kaydiyla
Tirkiye iginde veya basta AB (ilkeleri, Amerika, Ingiltere, OECD iilkeleri olmak (izere yurtdisinda bulunan
diginda bulunan depolama, arsivieme, bilisim teknolojileri destegi alinan sunucular, hosting sirketleri,
program, bulut bilisim vb diger elektronik ortamlara aktarabilir isleyebilir ve saklayabiliriz.

3. Kisisel verilerinizin toplanma yontemi

Kigisel verileriniz; onay ve/veya imzanizla tanzim edilen tim sdzlesmeler/bilgilendirme formlar ve sair
belgelerle, elektronik onay ve/veya imzaniz ile yapacaginiz bildirimlerle, Genel Mudurligumuz, fiziki
ortamlar, cagri merkezleri, internet siteleri, mobil uygulamalar, internet islemleri, sosyal medya ve diger
kamuya agik mecralar, kullanici gérusmeleri, adli kayitlarin taranmasi, piyasa istihbarati, Kimlik Paylagim
Sistemi, SMS kanallari, internet sitelerine yapilan dijital basvurular, tim mobil uygulamalarimiz, satis
ekiplerine yapilan yazili/dijital bagvurular, gagri merkezi hizmeti alinan sirketler gibi yéntemler ile Sizinle
iletisime gecilen veya ileride iletisime gegebilecek so6zll, yazili, goérintill, ses kaydi veya elektronik kanallar
yoluyla tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olarak
toplanmakta ve ilgili mevzuat geregince kanuni sureler icerisinde saklanmaktadir. Bu hukuki sebeple
toplanan kisisel verileriniz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amagclari kapsaminda bu metnin (1) ve (2) numarali maddelerinde
belirtilen amaglarla da igslenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

4. Kanun’un 11. maddesi uyarinca haklariniz

Sirkete bagvurmak suretiyle kisisel verilerinizin; 1) islenip islenmedigini 6grenme, Il) islenmisse bilgi talep
etme, Ill) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, 1V) yurt icinde / yurt
disinda aktarildigi 3. kisileri bilme, V) eksik / yanhs islenmisse diizeltiimesini isteme, VI) kisisel verilerin
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme, VII) aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (V) ve (VI) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildiriimesini
isteme, VIII) minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ctkmasina itiraz etme, IX) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

5. Kanun kapsaminda basvuru yapabileceginiz veri sorumlusu

(4) numarali madde de belirtilen haklariniz kapsaminda taleplerinizi, Sirketin asagida bildirilen adresine
sahsen bagvuru ile ya da noter araciligiyla veya hesap agiligi sirasinda bildirdiginiz ve Oyunkredi.com
sisteminde kayitl bulunan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle asagidaki bildirilen elektronik posta
adresine iletebilirsiniz. Sirketimize ileteceg@iniz basvurularinizin Tirkge olmasi esas olup, ilgili
basvurularinizda ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeriniz veya is yeri adresiniz,
bildirime esas elektronik posta adresiniz ile talep konunuzu bulunmasi zorunlu olup, talebinize iligkin bilgi ve
belgelerin de basvurunuza eklenmesi gerekmektedir. Bagvurunuz yazili ise imza atmaniz da yasal bir
zorunluluktur. Talepleriniz kural olarak Ucretsiz sonuglandirilacak olmakla birlikte, bagvurunuza verilecek
olan cevabin bir maliyet gerektirmesi halinde Sirketimizce KVVK Diizenlemeleri kapsaminda veya diger
otoritelerce belirlenen tarifedeki ticret alinabilecektir.



